Telavox Centrex

Centrex

Stabil och fast anknytning som ar kvalitetssakrad

Ar du ett litet foretag s& kan en fast anknytning vara det enda du behéver. Skulle du i framtiden
vaxa sa ar det enkelt att bygga pa din fasta anknytning med andra tjanster. Vi "kopplar pa” dessa
tjanster i var ande utan att du behover lyfta ett finger.

Fullmatad anknytning fran borjan

Telavox gor valet av telefonitjanster enkelt da de
viktigaste funktionerna redan ingar i Centrexanknytningen
utan extra kostnader;

e ett personligt anvandargranssnitt

e rostbrevidda med avisering via email och sms
e mojligheten att skicka sms fran internet

e nummerpresentation

e vip/svartlistor

e samtalsbegrasning

e kortnummer

* samtalslistor

Aldrig omodern

Nar du valjer en Centrex-vaxel fran Telavox far ditt foretag
en telefonildsning som inte hinner bli forlegad och som

ni aldrig vaxer ur. Vi anpassar vaxelfunktionerna i takt
med att tekniken gar framat och ditt foretags verksamhet
utvecklas. Ni slipper binda vardefullt kapital i utrustning
som, med dagens tekniska utveckling, snabbt riskerar att
bli omodern - och en dalig investering.

En anknytning anpassad efter dina arbetsuppgifter

| de flesta telefonigranssnitt jobbar alla medarbetare i
samma miljo med samtliga funktioner tiligangliga. Men,
med Telavoxs I0sning kan ditt foretag anpassa miljon
efter arbetsuppgifter: ar du administrator far du adminis-
trativa rattigheter och sa vidare. Detta ger en optimerad
telefonimiljo utan "onddiga” funktioner som Iatt kan
uppfattas som stérande. En enklare vardag for dig och
ett battre bemdtande av dina kunder ar slutmalet med
Telavox telefonildsning.

Telefon 020-100 000 Online www.telavox.se

Telavox telefoni, var du vill = nar du vill

| Telavox Centrex ingar funktionen Mobile Extension utan
kostnad. Det innebar att ni har mojlighet att integrera
mobiltelefonen i er Centrexanknytning, och pa sa vis
alltid vara tillgangliga om nagon ringer pa er fasta anknyt-
ning. Till skillnad fran vanlig vidarekoppling kan nu era
kollegor se att ni sitter upptagen i telefon, och ni riskerar
heller aldrig att missa ett viktigt samtal pga. att ni glomt
vidarekoppla er anknytning. For att integrera mobilen i er
Centrexanknytning loggar ni bara in i anvandargranssnit-
tet Home och anger ert mobilnummer. Har anger ni ocksa
vilken fordrdjning som skall galla innan samtalet kopplas
ut till mobilen.

Konferenstjanst

Som Centrexkund har du mojlighet att nyttja Telavox
kostnadsfria konferenstjanst. Har kan ni enkelt motas
i ett virtuellt konferensrum med mdéjlighet att behalla
samma kod for aterkommande veckométen mm. Var
konferenstjanst hittar du under vaxeltjanster i Home.

Fordelar med att vélja Centrex

Fordelar med att valja IP-centrex

— Stabil och kvalitetssakrad anknytning
Battre bemo6tande av kunder

Alltid tillganglig

Anpassningsbar miljo efter arbetsuppgifter

Battre kommunikation mellan kollegor




